
Ett kraftfullt verktyg 
för ökad lönsamhet
Infoflex Verkstad – programmet för fordonsverkstäder  



Släng papper och penna om ert företag vill jobba 

smartare med ett modernt och lättanvänt verktyg som 

underlättar ert arbete. På köpet kan ni få bättre lönsamhet. 

  Enkelt att använda

De som ser programmet tycker direkt att INFOFLEX 

VERKSTAD är överskådligt och att  det är lätt att förstå 

hur man ska arbeta i det. INFOFLEX VERKSTAD är 

utvecklat tillsammans med fordonsverkstäder och ger ett 

bra stöd i företagets rutiner. 

  En nöjd kund är en bra kund

Självklart jobbar ni med kunden i fokus, men hur är det 

med tillgängligheten på telefon och hur snabbt får kunden 

rätt besked? Med INFOFLEX VERKSTAD som hjälper 

verkstaden att jobba effektivare blir det mer tid över till  

att ta hand om kunderna och att vara mer tillgänglig. 

Samtidigt som ni ökar lönsamheten med bättre rutiner  

och ökad fakturering går det alltså att öka servicen i 

verkstaden. Bra service och kundvård lönar sig alltid. 

	 Hur mycket tid lägger ni  
 	på telefonsamtal? 

Visst är personlig kontakt viktigt men välj vilka samtal ni vill 

ringa och använd istället möjligheten att snabbt och enkelt 

skicka information till kunden via SMS. Här sparar ni både 

tid och pengar och vi är säkra på att era kunder kommer 

att uppskatta möjligheten att få klara besked direkt till sin 

mobiltelefon.

  Tydlig information ger färre frågor!

Med INFOFLEX VERKSTAD är det lätt att snabbt ta fram 

ett kostnadsförslag och sedan skriva ut eller skicka det 

som PDF via e-post. När kunden sedan vill boka service 

finns underlag med korrekta priser redan klart. Det visar 

kunden att ert företag jobbar professionellt och minskar 

risken för missförstånd.

  Komplett skadehantering

Med komplett skadehantering slipper ni manuella rutiner 

för vanliga skadeärenden. Allt som behövs är att mata in 

försäkringsbolag och självrisk, ange vem som betalar 

momsen och sedan sköter INFOFLEX VERKSTAD resten. 

Även momsfria garantiåtaganden och interna arbeten på 

egna fordon hanteras enkelt med färdiga funktioner. Det är 

också lätt att få uppföljning och se historik på alla arbeten 

som verkstaden har utfört. Det underlättar.

  Tydlig servicehistorik

INFOFLEX VERKSTAD ger en snabb åtkomst till alla 

utförda arbeten och delar på varje fordon. Det underlättar 

för mekanikern vid kommande verkstadsjobb och ger 

kunden korrekt information om tidigare arbeten. 

Jobba smartare.  
Spara tid.  
Öka debiteringen.

INFOFLEX VERKSTAD är ett komplett program för fordonsverkstäder  

och butiker som vill arbeta smartare. Nu kan ert företag effektivisera 

arbetet och spara tid med smidiga rutiner för order, lager och fakturering.  

Programmet är ett godkänt kassaregister enligt Skatteverkets definition.



  Alltid aktuella och uppdaterade register!

Genom att ha uppdaterade fordons- och kundregister kan 

du snabbt hjälpa kunden och svara på frågor. INFOFLEX 

VERKSTAD har kopplingar direkt till Bilregistret via 

internet. Därför finns ständigt uppdaterade fordons- och 

kundregister direkt på skärmen.

  Uppdaterade priser?

I INFOFLEX VERKSTAD kan inläsning av prisfiler enkelt 

göras, och om er leverantör inte kan leverera en korrekt 

prisfil kan Infoflex Data erbjuda prenumeration på prisfiler 

som levereras via Internet till kunden. Fråga bara efter 

Prislistetjänsten! Självklart behövs uppdaterade priser  

för att ha korrekta underlag vid debitering till kunderna. 

Det ökar era marginaler. 

	 Debiteras förbrukningsmaterial  
  och miljöavgifter? 

Reservdelar och arbetstid hamnar alltid på kundens 

faktura men förbrukningsmaterial och miljöavgifter är  

lätt att glömma bort. Ändå har verkstaden kostnader 

även för dem. I INFOFLEX VERKSTAD kan ett schablon-

påslag för förbrukningsmaterial hanteras, påslaget kan 

varieras för olika typer av jobb. Miljö

avgifter hanteras som tilläggsartiklar. 

Allt detta bidrar till att säkra verk

stadens marginaler. 

  Kassafunktion

INFOFLEX VERKSTAD 

innehåller en kassafunktion 

med stöd för kontrollenhet 

CleanCash® och kassaregisterlagen. 

Verkstaden kan enkelt hålla koll på 

kontanta medel och hantera olika 

betalsätt (kontant, kreditkort och 

presentkort). Självklart kan man få ut 

olika typer av rapporter för samtliga 

transaktioner.

  Effektiva inköp

INFOFLEX VERKSTAD hanterar alla 

beställningar och inköp görs enkelt i 

systemet, direkt mot arbetsorder eller 

för lagerpåfyllnad. Det är smidigt!

  Snabbare fakturering

När allt underlag finns samlat i ett och samma program  

är det lätt att fakturera. Inga poster glöms bort på lösa 

lappar. Att det är enkelt och går snabbt gör att verkstaden 

kan fakturera oftare. Det höjer likviditeten och ger er 

bättre ekonomi.

  Välj valfritt bokföringsprogram

INFOFLEX VERKSTAD underlättar för ekonomiavdelningen. 

Genom att automatiskt exportera bokföringsunderlag i 

SIE-format kan valfritt ekonomiprogram med stöd för 

detta användas. 

  Du tjänar på bra uppföljning

Att följa upp utförda jobb kan vara besvärligt och 

tidsödande men med mekanikerstatistiken i INFOFLEX 

VERKSTAD är det lätt att se hur mycket varje mekaniker 

har debiterat och hur mycket tid som har lagts på olika 

jobb. Genom att jämföra stämplad tid mot bokad tid är 

det lätt att hitta de jobb som inte är lönsamma. Därför  

kan du ändra priser och planerad tidsåtgång så att det 

stämmer överens med verkligheten. 

”Hur många bokningar har  
vi i nästa vecka?”

”Kan ni öka lönsamheten  
i verkstaden?” 

Infoflex Verkstad 



  Kopplingar för alla behov

Programmet ger dig märkeskopplingar till general

agenter, katalogkopplingar, fjärrbackup integrerad direkt i 

programmet och SIE-koppling till valfritt ekonomiprogram. 

Så ska ny teknik fungera. 

  Full beläggning på alla mekaniker?

Vi rekommenderar INFOFLEX TIDPLAN för full koll på 

verkstadens mekaniker och inbokade arbeten. Program-

met är helt integrerat med INFOFLEX VERKSTAD vilket 

ger användaren ett smidigt arbetssätt utan för mycket 

knapptryckningar. Kalendern uppdateras direkt på alla 

skärmar. Därför har säljavdelningen och kundmottagaren 

alltid tillgång till aktuell information.

Det kan kännas stort att att ta steget till att slänga bort 

papperskalendern, men vill ni också jobba smartare, öka 

beläggningen och därmed debiteringen finns det en bra 

lösning med INFOFLEX VERKSTAD! Vi lovar att ni lär er 

programmet snabbt.

Beläggningen ökar eftersom bokningen blir mer över-

skådlig, tiderna från arbetsordern följer direkt med till 

kalendern och genom att använda färgkoder ser ni direkt 

vad som pågår på verkstaden och kan snabbt boka om 

era resurser när det uppstår ett behov.

Med INFOFLEX VERKSTAD vet du på pricken hur många 

bokningar ni har nästa vecka. Samtidigt är det lätt att ge 

kunden klara besked på när bilen ska lämnas in och när 

den kan vara klar. Enklare kan det knappast bli.

 Arbetsorder-
hantering

Skade och 
garantihantering

Fordonsförsäljning

Kassaförsäljning 
och fakturering

 Effektiv prisliste-
hantering

 Lager och logistik-
funktioner

 Mekaniker-
hantering

Kund- och 
fordonsregister

Bokföringsunderlag 
i SIE format till 

företagets 
ekonomisystem

Funktioner i logiskt arbetsflöde

”Kan ni snabbt ge kunden  
klara bokningsbesked?”



  Modern teknik

INFOFLEX VERKSTAD är utvecklat 

med modern teknik. Programmet är 

driftsäkert, har snabba svarstider och 

följer alla standarder. 

Med kopplingar till kataloger, prislistor 

och enkla integrationer mot andra 

program får du ett branschanpassat 

program som verkligen fungerar, idag 

och imorgon. Det är praktiskt.

  Uppdateringar online

INFOFLEX VERKSTAD är enkelt på alla 

sätt för användaren. Programmet 

uppdateras online och vid uppstart 

kontrolleras om nya versioner finns 

tillgängliga. När uppdateringen är klar 

får du direkt information om de 

programnyheter som ingår i uppdate-

ringen. 

Manualerna finns online i programmet 

och nås snabbt och enkelt, lika smidigt 

är det att skicka in ett supportärende 

till Infoflex Data supporten som enkelt 

kan koppla upp sig direkt mot använ-

darens dator för handledning. 

Infoflex Tidplan

”Gör kunden nöjd,  
kommunicera med SMS!” 

Fler tjänster från oss 

När du väl har köpt INFOFLEX VERKSTAD hjälper 

vi dig på flera sätt. Du får: 

 	 överskådliga kostnader genom hyresupplägg

	 installation och utbildning på plats i verkstaden

	 vidareutbildning på plats eller på distans

	 tips på smarta arbetsrutiner

	 programsupport

	 online manual och tips via hemsidan

	 nyhetsbrev

	 programuppdateringar ingår och hanteras 

enkelt via internet 

Kopplingar till INFOFLEX VERKSTAD  

 	 Integrerad fjärrbackup

	 SIE-koppling

	 Katalogkopplingar till reservdelskataloger

	 Generalagentskopplingar

	 Bilregistret

	 Märkesspecifika lösningar 

	 Branschsystem 



Lund

Luleå

Bräcke

Stockholm

Infoflex Data är en leverantör av affärssystem 

med inriktning på återförsäljare, verkstäder  

och grossister i fordonsbranschen. Vår affärsidé  

är att med effektiva IT-lösningar bidra till ökad 

lönsamhet för våra kunder. 

Infoflex Data är rikstäckande med huvudkontor  

i centrala Stockholm och lokalkontor i Lund, 

Bräcke och Luleå. 
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Infoflex Data AB  |  Sankt Eriksgatan 58  |  112 34 Stockholm
Tel 08-792 64 60  |  Fax 08-758 65 35  |  info@infoflex.se  |  www.infoflex.se




